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Datenschutzerklarung Bungalow.Net Holidays BV

Vertrauliche Daten oder persénlichen Daten, werden durch unseren Online-Shop verarbeitet. Bungalow.Net Holidays BV halt
einen sorgfaltigen Umgang mit personenbezogenen Daten von grofRer Bedeutung. Personenbezogene Daten werden daher
durch uns sorgfaltig bearbeitet und gesichert.

In unserem Arbeitsablauf erfillen wir die im Datenschutzgesetz festgelegten Anforderungen. Das bedeutet unter anderem:

e wir erklaren eindeutig die Zwecke, fiir die wir personenbezogene Daten verarbeiten. Wir tun dies liber diese
Datenschutzerklarung;

e wir beschranken unsere Erhebung personenbezogener Daten nur auf die persdnlichen Daten, die fir legitime Zwecke
erforderlich sind;

ewir bitten Sie zunachst um ausdriickliche Einwilligung zur Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten in Fallen, in denen
Ihre Einwilligung erforderlich ist;

ewir ergreifen geeignete SicherheitsmalRnahmen, um lhre personlichen Daten zu schiitzen und stellen diese Anforderungen
auch an Parteien, die personliche Daten in unserem Name verarbeiten;

e wir kennen lhr Recht an, Ihre personenbezogenen Daten zur Priifung, Berichtigung oder Léschung zur Verfligung zu stellen.

Bungalow.Net Holidays BV ist fur die Verarbeitung der Daten verantwortlich. In dieser Datenschutzerklarung erldutern wir,
welche personenbezogenen Daten wir sammeln und wofir Sie verwendet werden. Wir empfehlen lhnen, dies sorgfaltig zu
lesen.

Diese Datenschutzerklarung ist zuletzt am 22.02.2022 gedndert worden.

Nutzung personenbezogener Daten

Bei der Nutzung unseres Webshops erhalten Sie von Ihnen bestimmte Informationen, die moglicherweise personenbezogene
Daten sind. Wir speichern und verwenden die von lhnen zur Verfligung gestellten personenbezogenen Daten nur im Rahmen
des von Ihnen geforderten Dienstes, oder wo es deutlich ist, dass diese uns zur Bearbeitung zur Verfligung gestellt werden.

Wir verwenden die folgenden Daten fiir die in dieser Datenschutzerklarung genannten Zwecke:

e Name & Adresse
e Telefonnummer
e E-Mail-Adresse
® Zahlungsdetails
® Geschlecht

® Geburtsdatum

e |P-Adresse

Bestellabwicklung: Wenn Sie eine Reservierung bei uns tatigen, verwenden wir Ihre personenbezogenen Daten fiir deren
Bearbeitung. Soweit dies fur die ordnungsgemaRe Verarbeitung erforderlich ist, kdnnen wir lhre personenbezogenen Daten
auch an Drittparteie weitergeben, zum Beispiel an den Eigentlimer der von lhnen gebuchten Immobilie. Weitere
Informationen dazu finden Sie weiter unten in dieser Datenschutzerklarung.

Werbebotschaften:

Zusatzlich zu den Informationen auf unserer Website kdnnen wir Sie auch liber unsere neuen Produkte und Dienstleistungen
informieren:
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e per e-Mail
e (iber soziale Medien
® per sms

Kontaktformular und Newsletter

Wir bieten Ihnen lber unsere Website die Moglichkeit, Fragen mittels eines Kontaktformulars zu stellen, wo Sie gebeten
werden, verschiedene Details beziiglich Ihrer Frage auszufillen. Sie entscheiden, welche Informationen anzugeben. Die
Daten, die Sie uns Gbermitteln, werden so lange aufbewahrt, bis die Art des Formulars oder der Inhalt Ihrer e-Mail anfordert,
fiir eine vollstandige Beantwortung und Bearbeitung.

Wir bieten einen Newsletter an, mit dem wir interessierte Parteien tiber unsere Produkte und/oder Dienstleistungen
informieren mochten. Jeder Newsletter enthalt einen Link, mit dem Sie sich abmelden kénnen. Ihre E-Mail-Adresse wird nur
zu der Liste der Abonennten mit Ihrer ausdriicklichen Genehmigung hinzugefugt.

Standortdaten:

falls fur den Service erforderlich, konnen wir Standortdaten von Ihnen sammeln (GPS). Hierzu wird lhre Einwilligung im
Moment beantragt. Diese (Standort-) Daten kénnen auch vom Anbieter, beispielsweise der Navigations-/Karten-Software,
wie Google Maps, gespeichert und verarbeitet werden, aber die Daten kdnnen auch von Google oder Apple selbst verwendet
werden. Hier haben wir auch keinen Einfluss. Wir empfehlen, dass Sie die Datenschutzbestimmungen des jeweiligen
Anbieters lesen.

Sie koénnen uns vor lhrer Abreise tber Ihr Mobiltelefon kontaktieren Informieren Sie sich tGber Ihren Check-in wie
Hausnummer, Schlisseliibergabe und eine Karte des Parks. Dort finden Sie auch wichtige Informationen. In diesen Fallen
senden wir lhnen per SMS einen Link mit einer speziell fir Ihre Reise erstellten Seite, auf der Sie 48 Stunden lang auf diese
Check-in-Informationen zugreifen kénnen. Diese Informationen werden per SMS gesendet, um sicherzustellen, dass Sie diese
Informationen auch unterwegs immer erhalten. Ihre SMS-Nummer ist in unserem Park-Sicherheitssystem enthalten. Im Falle
von Katastrophen wie Feuer erhalten alle im Park Anwesenden automatisch eine SMS mit Anweisungen. Auch wenn an
Ihrem Standort besondere Veranstaltungen stattfinden, wie z. B. eine Auffiihrung oder Kinderanimation, kann das System im
Park Sie darliber informieren. Wenn Sie mochten, kdnnen Sie dies jederzeit selbst (iber Meine Reservierung oder natirlich
durch Kontaktaufnahme mit uns deaktivieren.

Veroéffentlichung Wir veroffentlichen lhre Daten nicht.

Werbung
Unsere Website nutzt Werbung von Dritten.

Weitergabe an Dritte
Wir kénnen lhre Daten an unsere Partner weitergeben. Diese Partner sind an der Durchfiihrung des Abkommens beteiligt.

Social Media-Buttons sind auf unsere Webseite enthalten. Die Verwalter dieser Dienste sammeln |hre persénlichen Daten.

Cookies

Cookies werden auf unserer Website verwendet. Cookies werden auch Gber, von uns freigegebene, Dritte verwendet.
Wenn Sie das erste Mal unseren Online-Shop besuchen, wird ein Hinweis angezeigt, in der wir erkldaren, warum wir Cookies
verwenden. Wir informieren Sie weiter liber den Einsatz von Cookies auf unserer Website und bitten ausdricklich um
Erlaubnis fiir die Verwendung jeglicher Cookies.

Es steht Ihnen frei, Cookies liber lhren Browser zu deaktivieren. Beachten Sie, dass es moglich ist, dass unsere Website nicht
mehr optimal funktioniert.

Wir haben Vereinbarungen mit Dritten, die Cookies einsetzen, Uiber die Verwendung dieser Cookies und Anwendungen
getroffen. Wir haben jedoch keine vollstandige Kontrolle darliber, was die Anbieter dieser Anwendungen selbst mit den
Cookies tun, wenn sie sie auslesen. Weitere Informationen zu diesen Anwendungen und deren Umgang mit Cookies finden
Sie in den Datenschutzerklarungen dieser Parteien (Hinweis: diese kdnnen sich regelmaRig andern).

E M/@y every WMM/



BungalowNet ©

Klicken Sie hier fiir eine vollstandige Liste.

Google Analytics Wir verwenden Google Analytics, um zu verfolgen, wie Besucher unsere Webseite nutzen. Wir haben einen
Bearbeitervertrag mit Google unterzeichnet, um Vereinbarungen Gber den Umgang mit unseren Daten zu bestimmen.
Dariiber hinaus ermdoglichen wir Google die erhaltenen Analytics-Informationen fiir andere Google-Dienste zu nutzen.
SchlielRlich anonymisieren wir die IP-Adressen nicht.

Sicherheit
Wir ergreifen SicherheitsmaRBnahmen, um den Missbrauch und den unbefugten Zugriff auf personenbezogene Daten zu
begrenzen.

Aufbewahrungsfrist

Es ist wichtig zu verstehen, dass wir zwar angemessene MalRnahmen zum Schutz Ihrer persénlichen Daten ergreifen, aber
keine absolute Sicherheit der (iber das Internet Gbertragenen oder geteilten Informationen garantieren kénnen. Wir
empfehlen Ihnen daher, die Datenschutzrichtlinien dieser Drittanbieter-Anzeigenplattformen zu lesen, um zu erfahren, wie
sie mit Ihren Daten umgehen. Die oben beschriebenen personenbezogenen Daten werden so lange aufbewahrt, bis dies fir
die Bearbeitung lhrer Bestellungen, einschlieBlich der Garantie, erforderlich ist. Wir speichern Daten fiir maximal sieben
Jahre, fur die erwahnten statistischen Zwecke. Die Daten werden dann geldscht, wenn keine gesetzliche Verpflichtung
besteht, die eine langere Speicherung erfordert (wie etwa die siebenjahrige Verpflichtung zur Aufbewahrung von
Zahlungsdaten).

Websites von Drittanbietern

Um Ihnen ein besseres Benutzererlebnis zu bieten und unsere Dienste zu verbessern, kénnen wir einige lhrer personlichen
Daten, wie z. B. Ihre E-Mail-Adresse, Telefonnummer und Ihr Wohnort, an Werbeplattformen Dritter weitergeben. Diese
Plattformen, zu denen Google, Microsoft und Facebook gehoren, erbringen in unserem Auftrag Dienstleistungen zur
Anzeigenmessung.

Bitte beachten Sie, dass wir diese Daten anonym und verschlisselt weitergeben, um sicherzustellen, dass Ihre persénlichen
Informationen geschiitzt bleiben. Die Weitergabe dieser Daten ermdglicht es uns, die Wirksamkeit unserer
Werbekampagnen zu analysieren, unsere MarketingmaRRnahmen zu optimieren und lhnen relevantere Inhalte zu liefern.

Indem Sie diese Datenschutzrichtlinie akzeptieren, stimmen Sie der anonymen und verschliisselten Weitergabe lhrer
personlichen Daten an diese Drittanbieter-Plattformen zum Zweck der Werbemessung zu. Seien Sie versichert, dass wir nur
mit seriosen Plattformen zusammenarbeiten, die sich an branchenibliche Sicherheitspraktiken halten und tber eigene
Datenschutzrichtlinien verfigen.

Diese Datenschutzerklarung gilt nicht fir Websiten Dritter, die mittels Links mit unserer Website verbunden sind. Wir kénnen
nicht garantieren, dass diese Drittparteien Ihre persénlichen Daten in eine zuverlassige und sichere Weise handhaben. Wir
empfehlen Ihnen, die Datenschutzerklarung dieser Websiten zu lesen, bevor Sie diese verwenden.

Anderungen an dieser Datenschutzerklarung
Wir behalten uns das Recht vor, Anderungen an dieser Datenschutzerklarung vorzunehmen. Es ist ratsam, diese
Datenschutzerkldrung regelmaRig zu konsultieren, damit Sie sich dieser Anderungen bewusst sind.

Eigene Daten anzeigen und dndern

Fiir Fragen zu unseren Datenschutzrichtlinien oder Fragen beziiglich des Zugangs und der Anderungen (oder Léschung) lhrer
personenbezogenen Daten, kdnnen Sie uns jederzeit Giber die unten stehenden Informationen kontaktieren.

Sie kdnnen uns auch eine Anfrage senden, um diese Daten anzuzeigen, zu andern oder zu |6schen. Sie kdnnen auch ein
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Formular einreichen, um einen Datenexport zu verlangen, in Bezug auf Daten, die wir mit Ihrer Einwilligung verwenden, oder
eine motivierte Erklarung abgeben, dass Sie uns die Verarbeitung personenbezogener Daten einschranken wollen.

Um Missbrauch vorzubeugen, kdnnen wir Sie bitten, sich angemessen zu identifizieren. Wenn es um den Zugriff auf
personenbezogene Daten geht, die mit einem Cookie verknlpft sind, miissen Sie eine Kopie des betreffenden Cookies
senden. Diese konnen Sie in den Einstellungen Ihres Browsers finden. Falls die Angaben nicht korrekt sind, konnen Sie
verlangen, dass wir die Daten dndern oder entfernen.

Befugnis Gber Personliche Daten

Selbstverstandlich helfen wir lhnen gerne weiter, wenn Sie Beschwerden Uber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten haben. Nach den datenschutzrechtlichen Bestimmungen haben Sie auch das Recht, bei der niederléandischen
Datenschutzbehorde eine Beschwerde gegen diese Verarbeitung personenbezogener Daten einzureichen. Hierflir knnen Sie
sich an die niederldndische Datenschutzbehérde wenden.

Kontakt

Bungalow.Net Holidays BNH

Antwerpsesteenweg 51 bus 1, 2350 Vosselaar, Belgien
privacy@bungalow.net - 31383330101

Ew /p@)/ every M@)m@%% /



